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YAKIT CUZDAN KULLANICI SOZLESMESI

1. TARAFLAR

1.1 “Yakit Ctizdan” isimli mobil uygulama (s6zlesmede “Mobil Uygulama” olarak anilacaktir.), GENOIL
ENERJI VE TICARET A.S. (s6zlesmede “GENOIL” olarak anilacaktir.)’ye ait olup, GENOIL tarafindan
isletiimektedir.

1.2 GENOIL ENERJI VE TICARET A.S.’ye ait olan “Yakit Ciizdan” isimli mobil uygulamay kullanan
veya bu mobil uygulamayla sunulan hizmetlerden yararlanmayi talep eden herkes (s6zlesmede “Kullanici”
olarak anilacaktir.) arasinda asagida sartlar yazili olan igbu “Kullanici S6zlesmesi” diizenlenmistir.

2. SOZLESMENIN KONUSU

isbu Kullanici Sézlesmesi hiikiimleri, “Kullanici” nin Tiirkiye Cumhuriyeti sinirlari igerisinde, Soganlik Yeni
Mah. Pegagaz Sk. Pegakartal Sitesi A Blok No:6A/189 Kartal/ istanbul adresinde mukim, Istanbul Ticaret
Odasina-123456 Sicil numarasiyla kayith GENOIL ENERJI VE TICARET A.S. (“GENOIL”) tarafindan
mevcut kilinan “Yakit Cilizdan” isimli mobil uygulamayi, internet sayfalarini, icerigini, irtinlere ve hizmetlere
erisim ve kullanim sartlarini belirlemek amaciyla hazirlanmistir.

3. SOZLESMENIN KAPSAMI

“Kullanici’nin mobil uygulamaya erisimi ve uygulama hizmetlerini kullanmasi, “Kullanici” ve “Yakit Clizdan”
arasinda akdi bir iligski olusturan isbu “Kullanici S6zlesmesi” hiikiimlerinin kabul edildigini gostermektedir.
isbu hiikiimlerin “Kullanici” tarafindan kabul edilmemesi halinde, “Kullanici”, “Mobil Uygulama” hizmetlerine
erisemez ve hizmetleri kullanamaz. “GENOIL” herhangi bir zamanda ve herhangi bir sebeple isbu s6zlesme
hidkimlerini ve igbu s6zlesme hukimlerine iligkin hizmetleri derhal sonlandirabilir, tek tarafli degisiklik
yapabilir, teklifleri durdurabilir ya da hizmetlere erisimi reddedebilir.

“Mobil Uygulama”ya yonelik icerik ve hizmetler, Turkiye Cumhuriyeti sinirlari igindeki, Soganlik Yeni
Mah. Pegagaz Sk. Pegakartal Sitesi A Blok No:6A/189 Kartal/ istanbul adresinde mukim istanbul
Ticaret Odasina-123456 Sicil numarasiyla kayith GENOIL ENERJI VE TICARET A.S. (‘GENOIL”) ‘in
sagladig aligveris ve hizmetleri kapsamaktadir. Aligveris ve hizmetlere, belirli bir etkinlik, eylem veya tanitim
icin politikalar gibi ek hikimler kosulabilir. Bu tir ek hikumler, gecerli hizmetlerle baglantil olarak
“Kullanici’ya bildirilecektir. Ek hiikiimler, gegerli hizmetlerin kullanim amaglari dogrultusunda isbu s6zlesme
hikumlerine ek olarak ve ayrilmaz bir parcasidir. Ek hikimler ile ilgili hizmetlerle baglantili bir anlasmazlik
s6z konusu oldugunda Ek hikiimler gecerlidir.

isbu soézlesme kapsaminda sézlesme sartlarini yerine getirmis olan Kullanicilar; GENOIL veya Yakit
Clzdan tarafindan anlasma saglanan akaryakit istasyonlarinda sbézlesme konusu hizmetlere
erisebilecektir. GENOIL, sunulan hizmetlerin kapsamini, calisma kosullarini, anlasmal akaryakit
istasyonlarini ve isbu s6zlesme hikimlerini dnceden herhangi bir bildirimde bulunmaksizin ve tek tarafli
olarak degistirme, glincelleme, askiya alma veya sona erdirme hakkini sakli tutar. Yapilan degisiklikler,
GENOIL tarafindan uygulanmaya baglanmasi ile birlikte yurirlige girer. Kullanici, hizmetleri kullanmaya
devam etmesi halinde yapilan tim degisiklikleri pesinen kabul etmis sayilir.

Gegerli hizmetlerle ilgili kisisel bilgilerin toplanmasi ve kullanimi “GENOIL” ve “Yakit Clizdan” tarafindan
Gizlilik Politikasi'nda belirtildigi sekildedir. “GENOIL”, zorunlu olan hallerde “Kullanici”yi1 iceren herhangi bir
sikayet veya anlasmazlik yasanmasi durumunda, bu tr bilgileri ya da verileri, sikayetin ya da anlasmazligin
¢ozllebilmesi igin ilgili kuruma veya resmi kurum ve kuruluslara, gerekli bilgileri saglayabilir.
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4. KiSISEL VERILERIN KORUNMASI

. Taraflar isbu s6zlesme kapsaminda gegen ve 6698 sayill yasa ve alt mevzuatlar kapsaminda Kisisel Veri

velveya Ozel Nitelikli Kisisel Veri olarak tanimlanan her tiirlii veriyi ancak ve sadece aralarindaki Isbu
Sdzlesme’ nin ifasi kapsaminda kullanmakla yukidmlidur. Kullanici, isbu s6zlesme kapsaminda GENOIL ‘e
kendisi tarafindan aktarilan kisisel veri ve/veya 6zel nitelikli kisisel verilerin islenme sartlarinin karsilandigini;
isbu S6zlesme’ nin ekinde yer alan Aydinlatma Metni (EK:1) ve Agik Riza Beyani (EK:2) kapsaminda
aydinlatma yakimlalagunan yerine getirildigini; gerekli batlin acgik riza, riza ve onaylarin Kigisel Verilerin
Korunmasi Kanunu ve ilgili 6zel dizenlemelerde belirtilen sekil ve sartlara uygun olarak GENOIL tarafindan
alindigini; kisisel verilerin Gguncl kisilere ve yurtdisina aktariimasi igin gerekli tim agik riza, riza ve onaylari
verdigini kabul, beyan ve taahh(t eder.

Kullanici isbu Sézlesme kapsaminda s6z konusu uygulamayi kullanabilmek adina GENOIL ve Yakit
Cizdan’a kendi rizasi ile aktardigi tim kisisel verilerin yasal mevzuatlar kapsaminda toplandigini,
islendigini, muhafaza edildigini ve bu sebeple herhangi bir hukuki, idari, cezai veya mali ihtilafin olmadidini
kabul, beyan ve taahht eder.

. Taraflar isbu s6zleme kapsaminda gegen kisisel verileri, s6zlesme konusu isin ifasi disinda higbir sekilde

Ugulncu kisi ya da kurumlara aktaramaz veya baska bir amacla baska bir sdézlesme iligkisinde veya sair ticari
olsun veya olmasin herhangi bir faaliyette kullanamaz. Taraflar, S6zlesme ile ilgili olarak yaptiklari calismalar
sonucunda edindikleri Kisisel Verileri amaci disinda, bagka bir s6zlesme iliskisinde veya sair herhangi bir
iste kullanamaz, isleyemez, dagitamaz, yurtigcinde veya yurt disinda Uglncu kisilere ya da kurumlara ya da
yurtdigina aktaramaz ve sair herhangi bir surette isleyemez.

4.4 Taraflar, isbu sdzlesmenin ifasi sirasinda 6grendigi Kisisel Verilerin muhafazasi ile ilgili olarak 6698 sayili

5.1.

5.2.

Kanun’da duzenlenen tim guvenlik dnlemlerini almak, gizliligini saglamak, gizlilik esaslarina uygun hareket
etmek, bu bilgilerin yetkisiz kisilerce kullanimini énlemek, her tirli suiistimalden korumak icin gerekli
onlemleri almak ve herhangi bir veri ihlali durumunda bunu ilgili yasal merciilere derhal bildirmekle
yukumladar. Taraflarin bu yokimlilugd, isbu sézlesmenin sona ermesi halinde dahi siresiz olarak devam
edecektir. Kisisel veriler yalnizca 6698 sayili Kanun’ da diizenlenen haller kapsaminda islenebilir ve
aktarilabilir.

5. FIKRI HAKLAR VE UYGULAMANIN LiSANSI

isbu sézlesme hiikiimlerinin kabuliine bagli olarak “GENOIL”, “Kullanici’ya asagidaki amaglarla sinirli, ézel
olmayan, alt lisansi verilemez, geri alinabilir, devredilemez bir platform saglar. Bunlar; sadece hizmetlerden
faydalanma amaciyla kullanilan cihazda “Mobil Uygulama’ya erisim ve kullanim, hizmetler araciligiyla
mevcut kilinan icerik, bilgi ve ilgili malzemelere sadece kigisel erisim ve kullanim olarak sinirlandiniimigtir.
Burada agikga belirtiimeyen haklar “GENOIL” ve “Yakit Clizdan” in lisans verenlerinde saklidir.

Hizmetlerin herhangi bir bélimunden telif hakkini, ticari markay1 veya diger miseccel bildirileri kaldirma,
“GENOIL” tarafindan agikg¢a belirtiimedigi middetge hizmetlere bagli yeniden Uretim, degistirme veya tiirev
artn hazirlama, dagitma, lisans verme, kiralama, satma, yeniden satma, devretme, kamuya agcma, kamuya
saglama, iblag etme, yayinlama veya diger sekillerde hizmetleri kétliye kullanma, yurdrlikteki kanunun izin
verdigi 6lcu disinda hizmetleri kaynak koda donlstirme, ters mihendislik yapma veya pargalara ayirma,
hizmetlerin herhangi bir parcasini eslestirme, ikizleme veya cergeveleme, kazima, endeksleme, arastirma
veya diger bir sekilde veri madencilidi islemi amaciyla veya hizmetlerin calismasina ya da islevine asiri
derecede yuUkleme yapan veya engelleyen herhangi bir program veya kod baslatma ya da kullanma,
hizmetlere, ilgili sistemlere veya aglara yetkisiz erisim saglama veya bozma girisimi fikri haklarin ihlalini
olusturmakla birlikte, sayilan hallere ve burada sayllmasa da benzer her duruma “GENOIL” tarafindan
kesinlikle izin verilemez. Ayrica GENOIL’in hukuki, idari ve cezai yollara bagvurma hakki sakhdir.
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Hizmetler ve belirtilen haklar “GENOIL” veya “Yakit Ciizdan” a lisans verenlerin milkiyetindedir. isbu
s6zlesme hikiumleri veya “Kullanici’nin hizmet kullanimi “Kullanici’ya isbu sdzlesmenin 5. Maddesi
digindaki “Yakit Clizdan” ile ilgili haklar, “Yakit Clizdan”in veya lisans verenlerinin girket adlarini, logolarini,
Urtin ve hizmet adlarini, marka adlarini ya da hizmet markalarini kullanma veya referans gésterme hakkini
saglamaz veya vermez.

6. UCUNCU SAHIS HIZMETLERI VE iCERIK

isbu sézlesme kapsamindaki hizmetlere, (reklam dahil olmak iizere) “GENOIL” in kontroliinde olmayan
Uglncl sahis hizmetleri ve igerigiyle erisim saglanabilir. Farkh kullanim hikdmleri ve gizlilik politikalari,
Uglnci sahis hizmetleri ve igerigi kullaniimasi halinde de gegerli olacaktir ve “Kullanici” bu hususu pesinen
kabul etmektedir. “GENOIL” bu tir Gglnci sahis hizmetlerini ve igerigini desteklemez ve higbir sekilde
Uglncl sahis saglayicilarinin driinlerinden veya hizmetlerinden sorumlu ya da ytukidmla tutulamaz.

7. UYGULAMANIN SAGLADIGI HIZMETIN KULLANILMASI

“Kullanici’nin, “Yakit Clizdan”in saglamis oldugu hizmetlerden yararlanmak igin etkin bir kisisel kullanici

hizmet hesabina (“Hesap”) kaydolmasi ve kullanmasi gereklidir. “Kullanici’nin bir hesaba sahip olmak igin
en az 18 yasinda olmasi gerekmektedir. Hesap acarken “Yakit Cliizdan”a en az bir tane gegerli 6deme seklinin
(kredi karti veya kabul edilmis bir 6deme ortadi) yani sira bazi kisisel bilgilerin veya hesabi kullanacak
kuruma ait bilgilerin verilmesi gerekmektedir. “Kullanici” agmis oldugu hesapta dogru, tam ve glincel bilgiler
olacagini pesinen kabul eder. “Kullanici’nin 6deme sekline iliskin gegersiz veya vadesi dolmus bir 6deme
sekli gibi dogru, tam ve glincel hesap bilgileri saglamamasi hizmetlere erisimin ve hizmetleri kullaniminin
engellenmesiyle veya “GENOIL” in isbu Sézlesme'yi feshetmesiyle sonuglanabilir. Kullanici hesabinda
gerceklesen tim eylemlerden “Kullanici” sorumludur ve “Kullanici”, hesabindaki kullanici adi ve sifre
bilgilerini her zaman guvenli ve gizli tutacagini pesinen kabul eder. “GENOIL” ve “Yakit Clizdan” tarafindan
yazil olarak izin verilmedigi siirece her kullanici bir hesaba sahip olabilir.

isbu sézlesme kapsaminda yer alan hizmet, 18 yasin altindaki kisilerin kullanimina sunulamaz. Hesabin
kullanimi icin Og¢lncu sahislara yetki verilemez. “Kullanicl” bagka sahislara veya kurumlara hesabini
kullandiramaz, atayamaz veya devredemez. “Kullanici” isbu s6zlesme kapsamindaki hizmetleri kullanirken
yurlrlikteki tim kanunlara uyacagini pesinen kabul eder. “Kullanici”, hizmetleri sadece yasal amaglarla
kullanacaktir. (6rn. indirimli alinan akaryakitin Gguncu bir kisiye satilmamasi). “Kullanici” isbu sézlesme
kapsamindaki hizmetleri kullanilirken diger sahislarda uygunsuz durumlara veya mal zararina sebep
olmayacaktir. “Yakit Clizdan” tarafindan “Kullanici”dan, bazi durumlarda hizmetlere erisim ve hizmetlerin
kullanimi igin kimlik dogrulamasi sorulabilir. “Kullanici’nin, kimlik kaniti géstermeyi reddetmesi halinde
hizmetlere erisiminin ve hizmetleri kullaniminin engellenebilecegini pesinen kabul eder.

“Kullanici” hesap olusturdugu takdirde, hizmet kullaniminin normal bir is faaliyeti pargasi olarak kullaniciya
bilgilendirme mesaji  (SMS) gonderebilecegini  kabul eder. “Kullanici”, “Yakit Ciizdan” in
destek@yakitcuzdan.com adresine, mesajlari aldigi mobil cihazin telefon numarasiyla birlikte artik bu tar
mesajlari almak istemedigini belirten bir e-posta gdéndererek “Yakit Cilizdan”in metin mesajlarini (SMS)
almaktan vazgegcebilir. “Kullanici” metin mesajlarini (SMS) almaktan vazgegmenin hizmetlerin kullanimini
etkileyebilecegdini pesinen kabul eder.

“Kullanicr”; tim Kullanic igeriginin tek ve yegane sahibi oldugunu veya yukarida belirtildigi sekilde “Yakit
Ciizdan”a Kullanici igeriginin lisansini vermek igin gerekli tim haklara, lisanlara, izinlere ve feragatlere
sahip oldugunu, Kullanici igerigini kullanmasini, sunmasini, yiiklemesini, yayimlamasini veya “Yakit
Ciizdan”in izin verildigi sekilde Kullanici igerigini kullanmasinin tglincii sahislarin fikri miilkiyet hakkini,
mulkiyet hakkini, kamusallik veya gizlilik hakkini ihlal etmeyecegini, uygunsuz kilmayacagini veya
yurUrlikteki kanun ve dizenlemelerin ihlaliyle sonuglanmayacagini pesinen kabul, beyan ve taahhit eder.


mailto:destek@yakitcuzdan.com

Yakit
& Clzdan

7.5.“Kullanicr”, “Yakit Cliizdan”in sagladigi hizmetleri kullanmak igin gerekli olan veri agi erisimini saglamaktan

sorumludur. Kablosuz internet erigimi olan bir cihazdan hizmetlere erisim veya hizmetlerin kullanimi igin
mobil ag verisi kullanilabilir, mesajlagsma tarifeleri ve Ucretleri uygulanabilir. Hizmetlerin ve uygulamalarin
erisimi ve kullanimi igin gerekli olan uygun yazilim ve cihazlarla glincellemeleri saglamak ve gincel tutmak
“Kullanici’nin sorumlulugundadir. “Yakit Clizdan” hizmetlerin ve herhangi bir kisminin belirli bir yazilim ve
cihazla galisacagini garanti etmez. Hizmetler, internet ve elektronik iletisim kullanimina bagh olarak
arizalara ve gecikmelere maruz kalabilir. Kullanicidan kaynakli sebeplerle uygulamaya erisilememesi
durumunda GENOIL’in herhangi bir sorumlulugunun bulunmadigini Kullanici pesinen kabul, beyan ve
taahh(t etmektedir.

7.6.GENOIL; Yakit Cuzdan uygulamasini bakim, onarim, gincelleme ve dider sebeplerle belirli bir sure

8.1.

Kullanici erigimini kapatabilir ya da erisim kapatmasi s6z konusu olmamasina ragmen Kullanici bu gibi
durumlarda uygulamaya baglantisi sorunlari yasayabilir. Bu ve benzer durumlarin yasanmasi durumunda
Kullanici, GENOIL’in herhangi bir sekilde sorumlu olmadigdini, herhangi bir hak talep etmeyecegini, zarar-
ziyana yoOnelik tazminat talebinin olmayacagini kabul, beyan ve taahhit etmektedir.

8. ODEME

“‘Kullanicr”, “Yakit Clizdan” uygulamasini kullanarak, “GENOIL” den aldidi hizmetler icin hizmet kullaniminin
ticretlendirilebilecegini (“Ucretler”) pesinen kabul, beyan ve taahhiit eder. “Kullanici”, hizmetleri kullanimiyla
elde ettigi hizmetleri veya mallari aldiktan sonra “Yakit Ciizdan”, “GENOIL”in limitet 6deme tahsilati
temsilcisi gibi, “GENOIL” adina uygulanan ucretleri “Kullanici’nin 6demesine “Yakit Clizdan” yazilimini
kullanarak olanak saglayacaktir. Ucretlerin belirtilen sekilde 6denmesi, “Kullanici” tarafindan “GENOIL”e
dogrudan yapilan édemeyle ayni sayilacaktir. Ucretlere, kanunun gerektirdigi uygulanabilir vergiler dahil
olacaktir. “Kullanici” tarafindan édenen Ucretler, “Yakit Clizdan” aksini belirtmedik¢e nihaidir ve geri
6denmez. “Kullanici’ya, “GENOIL” den “Yakit Clizdan” uygulamasi vasitasiyla aldig1 hizmetler veya mallar
icin uygulama tarafindan belirlenen oranlarda indirim saglanacaktir. “Yakit Clizdan” belirli bir hizmet veya mal
icin “GENOIL"tan gelen Ucret degisikligi taleplerini uygulayacaktir.

8.2. Akaryakit aligverisine yonelik tim Ucretler “Kullanici” tarafindan derhal 6denecektir. Odeme “Kullanici

Hesabi’nda belirtiimis 6deme sekline kayitli kredi karti kullanilarak “Yakit Clizdan” tarafindan “Kullanici”ya
temin edilen tasgit tanima sistemi yardimiyla yapilan her akaryakit aliminda saglanacak ve fatura e-posta ya
da posta yoluyla “Kullanici’ya iletilecektir. Birincil Hesap 6deme seklinin siresi dolmus, gecgersiz veya bagka
bir nedenle kabul edilmezse “Yakit Cilizdan”, “GENOIL”In limitet 6deme tahsilati temsilcisi olarak varsa
“Kullanici Hesabi’ndaki ikinci 6deme seklini kullanacak olup, “Kullanici” bu hususu pesinen kabul eder.
“Kullanicr”, “Yakit Cuzdan” tarafindan kendisine temin edilmis olan tasit tanima sistemi yardimiyla akaryakit
alimindan sonra akaryakit alisverisine iliskin bedel “Kullanici” yla yapilan s6zlesmede yazilan mali sartlara
veya uygulamanin guincel kampanya kosullarina gore indirimli veya indirimsiz olarak musteri kredi kartindan
otomatik olarak tahsil edilecektir. “Kullanici” tarafindan, “Yakit Clizdan”a sunulan 6¢deme sekli “Yakit
Ciizdan” ve/veya araci kurum marifetiyle “Kullanici” ve “Yakit Ciizdan” arasindaki “Gizlilik Sézlesmesi”
hiukumleri gergcevesinde tanimlanacak, “Kullanici” yapilmasi gereken édemeleri yalnizca “Yakit Clizdan”e
ve/veya “Kullanici Hesabi”’nda belirtmis oldugu 6deme sekline iligkin bilgiler kapsaminda gerceklestirecektir.
“Kullanici’ya temin edilmis olan tasit tanima sisteminin aragtan ¢ikmadan, “Mobil Uygulama®ya yoénelik
olarak akaryakit istasyonunda kurulmus olan dizenegde okutulmasi/tanimlatilmasi suretiyle ilgili akaryakit
alisverisine iliskin tahsilat otomatik olarak kullanicinin Yakit Clizdan uygulamasinda kayith kredi kartindan
otomatik saglanacaktir. “Kullanici”, “Yakit Ciizdan” uygulamasina Uyelik iglemini gerceklestirdigi esnada
akaryakit hizmetine iligkin tutar belirtmek zorundadir. “Kullanici’nin belirttigi tutar, akaryakit hizmetine iliskin
6demenin gergeklesmesini saglayacak olan “Kullanici’nin uygulamaya kayith kredi kartinda provizyon
islemine tabi tutulur. “Yakit Clizdan” ve “GENOIL”In 6dememe riskiyle karsilagsmasinin 6niine gecilmesi
nedeniyle “Kullanici’ya yonelik provizyon islemi yapilmaktadir. “Kullanici” uygulamaya lUye oldugu esnada
belirttigi tutarin, uygulamaya kayitli kredi kartini veren kurulus tarafindan provizyon iglemine tabi tutulmasini
pesinen kabul eder. Provizyon islemine iliskin “Kullanici’nin 6deme yapmasina olanak taniyan kredi kartini
veren kuruluglara dair yasal hikidmler aynen gecerli olup, uygulanacaktir. Provizyon iglemine tabi tutulacak
olan tutar, “Kullanici” tarafindan tasit tanima sistemi yardimiyla akaryakit aligverigi yapiimadan “Kullanici’nin
dénem sonu hesap 6zetine yansitilmayacak ancak ve ancak tasit tanima sistemiyle akaryakit alisverisi
yapildidi anda iglem gerceklesecektir. “Kullanici”, “Yakit Clizdan” uygulamasini kullandigi siire boyunca bu
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isleme tabi tutulacak olup, her akaryakit alisverisi sonrasinda yeniden limit tanimlayabilmek Uzere
“Kullanici’nin mobil uygulamada belirtmis oldugu kredi kartinda provizyon iglemi gergeklestirilecektir. Uyeligi
iptal edilen “Kullanici’nin 6deme yapmasini saglayan kredi kartini veren kurulusa “Kullanici” ve “Yakit
Ciizdan” birlikte ve karsilikhi olarak Uyeligin iptaline iliskin bildirimde bulunacaktir. “Kullanici” ve “Yakit
Cuizdan’in karsilikh olarak bildirimde bulunmasiyla “Kullanici Hesabi’ndaki kredi kartina provizyon iglemi
uygulamasi sona erecektir. Akaryakit alimi ile ilgili 6demenin gercgeklestirilecedi tasitin ve/veya yakit alimi
yapmaya yarayan Filokart'in ¢alinmasi, herhangi bir sekilde “Kullanici’nin zilyetliinden gikmasi veya
akaryakit aliminin durdurulmasi gereken hallerde, “Kullanici” bu durumu “Yakit Clizdan”e ve/veya “Kullanici
Hesabi’nda belirtmis oldugu 6deme seklini saglayacak olan kurum/kurulusa derhal bildirmek ve yazili olarak
teyid etmekle yukidmladur. Bu teyit anina kadar yapilan islemlerden dogan tim sorumluluk “Kullanici’ya ait
olup, bildirimin “Yakit Cilizdan”e vel/veya gegerli 0deme seklini saglayacak olan kurum/kurulusa
ulagsmasindan itibaren tguncu kisilerce gergeklestirilecek islemlerden (bildirim éncesinde yapilip da kayitlara
bildirim sonrasinda intikal eden harcamalar hari¢) “Yakit Ciizdan” sorumlu degildir.

Akaryakit alimlari ile ilgili UTTS, yalnizca isbu s6zlesmenin amacina uygun olarak “GENOIL”in aracilik
uhdesinde bulunan, UTTS calisabilen akaryakit istasyonlarinda, “Yakit Clizdan” uygulamasi ile yapilacak
mal ve hizmet alimlarinda “Kullanici’nin hangi aracinin “Mobil Uygulama” yardimiyla akaryakit aldiginin
belirlenmesinde kullanilacaktir. UTTS ile yapilan akaryakit alimi sonrasi, alima iligskin tutar, “Kullanici’nin
“Yakit Cuzdan” uygulamasinda kayitl 6deme sekli ile otomatik olarak tahsil edilecektir.

“Yakit Cilizdan”, Hizmetlerin kullanimiyla, elde edilen hizmetlerin ve mallarin timini veya bir kismini
Ucretlendirme, (creti kaldirma veya degistirme hakkini sakli tutar. “Kullanici” bagta EPDK olmak tzere ilgili
resmi mercilerin midahalesine bagli olarak veya Ulkedeki ekonomik gelismelerden kaynakli Ucretlerde
meydana gelebilecek degisiklikleri pesinen kabul eder. “Kullanici’nin hesabinda uygulanan tcretlerden veya
miktarlardan “Kullanici’nin haberi olup olmamasina bakilmaksizin, uygulamanin kullaniimasi s6z konusu
degisikliklerin GENOIL tarafindan bildirildigi ve Kullanici tarafindan kabul edildigi anlamina gelmektedir.
“Yakit Clizdan” zaman zaman bazi kullanicilara, Hizmetlerin kullanimiyla elde edilen ayni ya da benzer
hizmet veya mallar igin farkl fiyat miktari belirten promosyon teklifleri ve indirimleri sunabilir. Bu promosyon
teklifleri ve indirimlerinin tum “Kullanici”lara saglanmamis olmasi hizmet kullanimiyla veya “Kullanici’ya
uygulanan Ucretle ilgisi yoktur. “Yakit Clizdan”in saglamis oldugu 6deme yapisi, “GENOIL”In sagladigi
hizmetlerin ve mallarin bedelini tamamen karsilamasini amaglamaktadir.

“Kullanici”, ayni mal ve hizmet alimina iliskin hesabina birden fazla yansiyan islem olmasi, islem tutarinin
farkli olmasi, mal ve hizmet alimina iligkin 6demenin farkli bir 5deme araciyla yapilmasina ragmen (baska bir
kredi karti, nakit, DBS vb.) ayni tutarin kredi kartina da yansitilmasi hallerinde s6z konusu 6demelerin iptalini
“Yakit Cuzdan”, “GENOIL” ve dolayll olarak gecerli 6deme seklini saglayacak olan finansal kurum ve
kuruluslardan isteyebilecektir. Harcama itirazina konu tek bir isleme iliskin 6demenin iadesi yalnizca “Yakit
Ciizdan”, “GENOIL” ve gecerli 6deme seklini saglayacak olan finansal kurum ve kuruluglardan yalnizca bir
tanesinden istenebilecek olup, ayni aligverise iliskin “GENOIL” ve gecerli 6ddeme seklini saglayacak finansal
kurum ve kuruluslarin her ikisinden de hatali isleme iliskin 6deme iadesi alinmasi mUmkin degildir.
“Kullanici’nin, “GENOIL” ve/veya “Yakit Clizdan’a harcama itirazinda bulunmasi halinde ilgili finansal kurum
ve kurulugla tim yazismalari “GENOIL” gerceklestirecek olmakla, “Kullanici” gerektigi takdirde harcama
itirazina konu tim belge, dokiman ve bilgileri “GENOIL”e saglamakla yukumladur. “Kullanici’nin mikerrer
6deme iadesi talebinde bulundugunun tespiti halinde “GENOIL” ve “Yakit Clizdan” ugradigi her tirlG zararin
tazmini igin her tlrli yasal yollara bagvurabilir; mikerrer 6édeme iadesi durumunda GENOIL, Kullanici
tarafindan yapilacak ilk islem esnasinda ya da taniml karttan otomatik olarak ilgili tutari tahsil edebilir. isbu
maddede sayilan hallerin yani sira “Yakit Ciizdan” mobil uygulamasina konu mal ve hizmet alimina iliskin
islemlerin “Kullanici’nin bilgisi haricinde yapilmis olmasi ve/veya mal ve hizmet aiminin gerceklestirildigi
aracin tasit tanima sistemi ile birlikte galinmig olmasi halinde, “Kullanici” tarafindan igsbu “Sézlesme”nin 8.2.
maddesi uyarinca bildirimde bulunulmadidi takdirde yapilan 6demeler gecerlidir. “Kullanici” tarafindan mal
ve hizmet alimina konu aracin ¢alindigina dair kolluk birimlerince olusturulacak olan tutanak “Yakit Clizdan”
ve “GENOIL”"e iletiimedikge ve tasit tanima sistemine iliskin dogrudan “GENOIL” ve/veya “Yakit Ciizdan”a
kayip/calinti bildiriminde bulunulmadikga yapilan harcama itirazi dikkate alinmayacak ve “Kullanici” bildirim
yapilana dek yapilmis olan harcamalardan sorumlu olacaktir. “Kullanici’nin “Yakit Clizdan” ve “GENOIL"e
kayip ve calinti bildiriminde bulunana kadar gegen siirede yapilmis olan harcamalarindan, bildirimin “Yakit
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Cilizdan”a vel/veya gecerli 6deme seklini saglayacak olan kurum/kuruluga ulagmasindan itibaren tguincu
kisilerce gerceklestirilecek islemlerden (bildirim dncesinde yapilip da kayitlara bildirim sonrasinda intikal
eden harcamalar harig) “Yakit Clizdan” sorumlu degildir. “Kullanici’nin yaptigi 6demeye iligkin iade talebi,
isbu madde metninde dizenlendigi sekilde, ilgili belge ve dokiimanlarin sunulmasi ve akabinde “GENOIL”
ve ddemenin gercgeklestirildigi ilgili finansal kurum ve kurulus tarafindan incelendikten sonra, harcama itirazina
iliskin hususun gecerli ve yerinde oldugu tespit edildikten 48 (kirksekiz) saat sonra “Kullanici” ya iade
edilecektir. iade edilecek bedel, “Kullanici’nin Yakit Ciizdan hesabina ve/veya gecerli édeme sekline iade
olarak tanimlanacak olup, iadeye konu bedel “Kullanici’ya nakit olarak 6denmeyecektir.

9. FESIH, FERAGAT VE GARANTI

9.1.Hizmetler isbu s6zlesmede belirlenen sekilde ve oldugu gibi saglanir. “Yakit Clizdan” hizmetlerin
kullanimiyla elde edilen herhangi bir hizmetin veya malin glvenilirligini, dakikligini, kalitesini, uygunlugunu
veya mevcudiyetini ya da hizmetin kesintisiz ve hatasiz olacagdini ifade etmez, kefil olmaz ya da garanti
vermez. “Yakit Cuzdan”, akaryakit saglayicilarinin veya istasyonlarinin kalitesini, uygunlugunu, gtvenligini
veya yetenegini garanti etmez. Hizmetleri veya hizmetlerle baglantili olarak talep edilen herhangi bir
hizmetin ya da mal kullanimindan dogacak tim risk, yurirlikteki kanunun izin verdigi azami o6l¢lide
“Kullanici’ya aittir.

9.2.“Yakit Cilizdan”, hizmetlerin kullanimiyla baglantili veya herhangi bir sekilde hizmet kullaniminin sonucu olan
kar kaybi, veri kaybi ve mal hasari dahil higbir dolayl, tesadifi, hususi, emsal niteliginde, ceza gerektiren
ve sonucu olan hasarlardan yikimli degildir. “Yakit Clizdan”in makul kontrolinin disindaki sebeplerden
kaynaklanan performans gecikmelerinden ya da basarisizliklarindan “Yakit Ciizdan” yikimlU degildir.

9.3. “Kullanici” hizmetlerin kullanimiyla elde edilen Hizmetler veya mallar, isbu S6zlesme Hikimlerinin herhangi
birinin ¢cignenmesi veya ihlali, herhangi bir Gglinct sahsin haklarinin ihlalinden kaynaklanan veya ilgili olan
iddialarin, taleplerin, kayiplarin, yikimldliklerin ve harcamalarin higbirinden “Yakit Ciizdan” ve “GENOIL”
yetkililerine, yoneticilerine, calisanlarina ve temsilcilerine zarar gelmeyecegini garanti eder.

10. UYUSMAZLIK

Taraflar arasinda vukuu bulacak anlagsmazliklar, Turk Hukuku'na gore gozilecektir. Uyusmazliklarin ¢ozimunde
Ankara Mahkemeleri ve Icra MadurlUkleri yetkilidir.

11. SON HUKUMLER

11.1. Iisbu Sézlesme Hikiimleri, “Yakit Ciizdan”in yazili onayi olmaksizin, “Kullanici” tarafindan bir biitiin olarak
veya herhangi bir parcasi temlik veya devir edilemez. “Yakit Cuizdan”in igtirak veya bagh kuruluslarina,
“Yakit Clizdan” veya “GENOIL” in net varlidini, isini veya varliklarini devralici, sirket birlesmesi yoluyla halef
olanlara isbu s6zlesme hikumleri bir bitiin olarak veya herhangi bir par¢asini temlik veya devretme hakki
bulundugu “Kullanici” tarafindan pesinen kabul edilmistir.

11.2. Isbu Sézlesmenin herhangi bir hilkkmiinin bitiiniyle ya da kismi olarak gecersiz hale gelmesi durumunda,
isbu Sézlesme bitinlyle gecgersiz sayllmayacak, kalan hikimler gecerliligini koruyacaktir. Taraflar yasa
disi, gegersiz veya uygulanamaz olan hikmi veya bir kismini mimkin olan en fazla sekilde isbu
Sdzlesmenin icerigine ve amacina uygun olan baska bir yasal, gegerli ve uygulanabilir bir hikiimle veya bir
kismiyla degistirebilir.

11.3. Isbu Hukumler, tiim sézlesmeyi ve taraflarin bu Sézlesmenin ana fikri hakkindaki anlayisini teskil eder ve bu
ana fikre iligkin tim 6nceki ve muasir s6zlesmelerin veya sorumluluklarin yerine geger ve onlari hikiimsuz
kilar. Bu Sozlesmede “dahil olan” ve “igerir’ kelimeleri “dahil olan ancak bunlarla sinirli olmayan” anlamina
gelir.



